Politique de Confidentialité

1. Introduction

Chez N&S AUTO (nom commercial de Billotte Ghislain, Entreprise Individuelle, SIRET

10390563400012), nous accordons une importance primordiale a la protection de vos données

personnelles. Cette politique de confidentialité détaille la maniére dont nous collectons,
utilisons et protégeons les informations que vous nous transmettez via notre site internet.

2. Collecte des données

Nous pouvons collecter les informations suivantes :
* Nom et prénom

» Coordonnées (adresse e-mail, numéro de téléphone)

« Informations sur votre véhicule (marque, modéle, état)

« Détails de la prestation souhaitée

» Photos du véhicule (uniquement pour les prestations intérieures, afin d'établir le devis)

3. Utilisation des données

Les données collectées sont utilisées pour :
« Etablir votre devis personnalisé

» Gérer vos réservations et rendez-vous
« ous contacter concernant votre prestation
» Améliorer nos services et votre expérience client

4. Conservation des données

Vos données personnelles sont conservées uniqguement pendant la durée nécessaire aux
finalités pour lesquelles elles ont été collectées, conformément aux obligations légales en
vigueur.

5. Protection des données

Nous mettons en ceuvre des mesures de sécurité appropriées pour protéger vos informations
contre tout acces, modification, divulgation ou destruction non autorisés. L'acces a vos
données est strictement limité aux personnes ayant besoin d'en connalitre pour I'exercice de
leurs fonctions.



6. Vos droits

Conformément au Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD), vous disposez
d'un droit d'acces, de rectification, de suppression, de limitation et d'opposition au traitement de
vos données. Pour exercer ces droits, vous pouvez nous contacter par e-mail & :
contact@ns40.fr. Si vous estimez que vos droits ne sont pas respectés, vous disposez
également du droit d'introduire une réclamation aupres de la CNIL (cnil.fr).

7. Cookies

Notre site internet peut utiliser des cookies strictement nécessaires a son bon fonctionnement
ainsi qu'a la mesure d'audience. Vous pouvez a tout moment configurer votre navigateur pour
accepter ou refuser ces cookies.

8. Modifications

Nous nous réservons le droit de modifier cette politique de confidentialité a tout moment. Toute

modification sera publiée sur cette page avec une date de mise a jour.
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